J.S.D. Informatique
3 Chemin de Dardagna - Bat B9

31400 Toulouse
France

Tél : +33(0)5.61.52.66.32 - Fax : 33(0)5.47.74.82.81
Email : jsd@jsd-informatique.com

DEMANDE DE RETOUR DE MARCHANDISE (RMA)

Date:

Formulaire a nous envoyer par fax ou email
Le numéro de retour est valable 8 jours.

Société: Contact:
Tél. N°: Fax N°:
Adresse:
E-mail:
Merci de compléter les colonnes afin que nous puissions vous fournir UN NUMERO de retour pour UN PRODUIT
REF JSD DESIGNATION N° de série Date D'achat N° de Facture
DESCRIPTION PRECISE DE LA PANNE
N°|
(case réservée a JSD Informatique)
REF JSD DESIGNATION N° de série Date D'achat N° de Facture
DESCRIPTION PRECISE DE LA PANNE
N°|
(case réservée a JSD Informatique)
REF JSD DESIGNATION N° de série Date D'achat N° de Facture
DESCRIPTION PRECISE DE LA PANNE
N°|
(case réservée a JSD Informatique)
REF JSD DESIGNATION N° de série Date D'achat N° de Facture
DESCRIPTION PRECISE DE LA PANNE
N°|
(case réservée a JSD Informatique)
REF JSD DESIGNATION N° de série Date D'achat N° de Facture

DESCRIPTION PRECISE DE LA PANNE

N°|

(case réservée a JSD Informatique)

* Si le matériel nous est retourné dans un emballage non conforme et qu'il en résulte qu'il soit endommagé ou qu'il

arrive détérioré, abimé, modifié ou utilisé de fagon non-conforme, sa garantie sera annulée.
* Notez, de fagon bien lisible, sur I'extérieur du carton de suremballage le N° de RMA
* Conformement a nos CGV, tout matériel s'avérant fonctionnel, ou hors garantie entrainera des frais !
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